Datenschutzerklarung

1) Einleitung und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns fur lhr
Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten
sind hierbei alle Daten, mit denen Sie persdnlich identifiziert werden kénnen.

1.2 Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Ulrike Gehlen, Siedlungsweg 24, 04838
Doberschiitz, Deutschland, Tel.: 016092990243, E-Mail: info@ulrike-gehlen.de. Der flr
die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natdrliche
oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und
Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

1.3 Der Verantwortliche hat einen Datenschutzbeauftragten bestellt, dieser ist wie folgt
zu erreichen: "Ulrike Gehlen, Siedlungsweg 24, 04838 Doberschiitz, 0160-92990243,
info@ulrike-gehlen.de"

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

2.1 Bei der bloB informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen GUbermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die Ihr Browser an den Seitenserver Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles”). Wenn
Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fur uns technisch
erforderlich sind, um Ihnen die Website anzuzeigen:

- Unsere besuchte Website

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

- Menge der gesendeten Daten in Byte

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten
uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Gberprufen, sollten konkrete
Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

2.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschllsselung. Sie kénnen eine
verschlisselte Verbindung an der Zeichenfolge , https://“ und dem Schloss-Symbol in
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Ihrer Browserzeile erkennen.

3) Hosting & Content-Delivery-Network

Fur das Hosting unserer Website und die Darstellung der Seiteninhalte nutzen wir einen
Anbieter, der seine Leistungen selbst oder durch ausgewahlte Sub-Unternehmer
ausschlieBlich auf Servern innerhalb der Europaischen Union erbringt.

Samtliche auf unserer Website erhobenen Daten werden auf diesen Servern verarbeitet.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

4) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermoglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf
Ihrem Endgerat abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach SchlieRen des
Browsers automatisch wieder geldéscht (sog. , Session-Cookies”), teilweise verbleiben
diese Cookies langer auf lhrem Endgerat und ermdglichen das Speichern von
Seiteneinstellungen (sog. , persistente Cookies”). Im letzteren Fall kénnen Sie die
Speicherdauer der Ubersicht zu den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers
entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten
verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemals Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder
zur Durchfuhrung des Vertrages, gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer
erteilten Einwilligung oder gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen an der bestmoglichen Funktionalitat der Website sowie einer
kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie lber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschliefen kdnnen.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

5) Kontaktaufnahme

5.1 WhatsApp-Business

Sie haben die Mdglichkeit, mit uns tber den Nachrichtendienst WhatsApp der WhatsApp
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, in Kontakt
zu treten. HierfUr verwenden wir die sog. ,,Business-Version” von WhatsApp.

Sofern Sie uns anlasslich eines konkreten Geschafts (beispielsweise einer getatigten
Bestellung) per WhatsApp kontaktieren, speichern und verwenden wir die von Ihnen bei
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WhatsApp genutzte Mobilfunknummer sowie - falls bereitgestellt - Ihren Vor- und
Nachnamen gemals Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO zur Bearbeitung und Beantwortung lhres
Anliegens. Auf Basis derselben Rechtsgrundlage werden wir Sie per WhatsApp
gegebenenfalls um die Bereitstellung weiterer Daten (Bestellnummer, Kundennummer,
Anschrift oder E-Mailadresse) bitten, um lhre Anfrage einem bestimmten Vorgang
zuordnen zu kénnen.

Nutzen Sie unseren WhatsApp-Kontakt fir allgemeine Anfragen (etwa zum
Leistungsspektrum, zu Verfugbarkeiten oder zu unserem Internetauftritt) speichern und
verwenden wir die von lhnen bei WhatsApp genutzte Mobilfunknummer sowie - falls
bereitgestellt - Ihren Vor- und Nachnamen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis
unseres berechtigten Interesses an der effizienten und zeitnahen Bereitstellung der
gewtlnschten Informationen.

Ihre Daten werden stets nur zur Beantwortung lhres Anliegens per WhatsApp verwendet.
Eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt.

Bitte beachten Sie, dass WhatsApp Business Zugriff auf das Adressbuch des von uns
hierfir verwendeten mobilen Endgerats erhalt und im Adressbuch gespeicherte
Telefonnummern automatisch an einen Server des Mutterkonzerns Meta Platforms Inc.
in den USA Ubertragt. Fur den Betrieb unseres WhatsApp-Business-Kontos verwenden
wir ein mobiles Endgerat, in dessen Adressbuch ausschlieBlich die WhatsApp-
Kontaktdaten solcher Nutzer gespeichert werden, die mit uns per WhatsApp auch in
Kontakt getreten sind.

Hierdurch wird sichergestellt, dass jede Person, deren WhatsApp- Kontaktdaten in
unserem Adressbuch gespeichert sind, bereits bei erstmaliger Nutzung der App auf
seinem Gerat durch Akzeptanz der WhatsApp-Nutzungsbedingungen in die Ubermittiung
seiner WhatsApp-Telefonnummer aus den Adressblichern seiner Chat-Kontakte gemaf
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt hat. Eine Ubermittlung von Daten solcher Nutzer,
die WhatsApp nicht verwenden und/oder uns nicht tber WhatsApp kontaktiert haben,
wird insofern ausgeschlossen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch WhatsApp sowie Ihre diesbeziglichen Rechte und

Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von WhatsApp: https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-

policy
Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der die

Daten unserer Seitenbesucher schitzt und eine Weitergabe an Dritte untersagt.

Im Rahmen der oben genannten Verarbeitungen kann es zu DatenUbertragungen an
Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
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europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

5.2 Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail)
werden - ausschlieBlich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung lhres Anliegens
und nur im dafur erforderlichen Umfang - personenbezogene Daten verarbeitet.

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an
der Beantwortung lhres Anliegens gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre
Kontaktierung auf einen Vertrag ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden geldscht, wenn sich aus den
Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieSend geklart ist
und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

6) Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos

Gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten im jeweils
erforderlichen Umfang weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese bei der
Er6ffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten fur die Kontoeroffnung
erforderlich sind, entnehmen Sie der Eingabemaske des entsprechenden Formulars auf
unserer Website.

Eine Léschung lhres Kundenkontos ist jederzeit moéglich und kann durch eine Nachricht
an die 0.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Nach Léschung Ihres Kundenkontos
werden Ihre Daten geldscht, sofern alle dariiber geschlossenen Vertrage vollstandig
abgewickelt sind, keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen und
unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

7) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung

7.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, lGbersenden wir lhnen
regelmaRig Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fir die Ubersendung
des Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und
wird verwendet, um Sie personlich ansprechen zu kénnen. Fur den Newsletter-Versand
verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie
Newsletter erst erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung eines an die angegebene
Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdrucklich Ihre Einwilligung in den
Newsletterempfang bestatigt haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fur die
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei
speichern wir lhre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie
das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen maéglichen Missbrauch Ihrer E-Mail-
Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kdnnen. Die von uns bei der
Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden streng zweckgebunden
verwendet.
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Sie kdnnen den Newsletter jederzeit Giber den daflir vorgesehenen Link im Newsletter
oder durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen
abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverzuglich in unserem
Newsletter-Verteiler geléscht, soweit Sie nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer
Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dartberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erklarung
informieren.

7.2 ActiveCampaign

Der Versand unserer E-Mail-Newsletter erfolgt Gber diesen Anbieter: ActiveCampaign,
LLC, 150 N. Michigan Ave Suite 1230, Chicago, IL, USA

Auf Basis unseres berechtigten Interesses an einem effektiven und nutzerfreundlichen
Newsletter-Marketing geben wir Ihre bei der Newsletter-Anmeldung bereitgestellten
Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an diesen Anbieter weiter, damit dieser den
Newsletterversand in unserem Auftrag Ubernimmt.

Vorbehaltlich Ihrer ausdricklichen Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO fuhrt der
Anbieter daruber hinaus eine statistische Erfolgsauswertung von Newsletter-Kkampagnen
mittels Web Beacons bzw. Zahlpixel in den versendeten E-Mails durch, die
Offnungsraten und spezifische Interaktionen mit den Inhalten des Newsletters messen
kénnen. Dabei werden auch Endgerateinformationen (z.B. Zeitpunkt des Aufrufs, IP-
Adresse, Browsertyp und Betriebssystem) erhoben und ausgewertet, aber nicht mit
anderen Datenbestanden zusammengeflhrt.

Ilhre Einwilligung zum Newsletter-Tracking kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der die
Daten unserer Seitenbesucher schitzt und eine Weitergabe an Dritte untersagt.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8) Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung

8.1 Zur Abwicklung des Vertrags arbeiten wir mit dem / den nachstehenden
Dienstleister(n) zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfihrung
geschlossener Vertrage unterstitzen. An diese Dienstleister werden nach MalRgabe der
folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten Ubermittelt.

8.2 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)
- Paypal Checkout

Diese Website nutzt PayPal Checkout, ein Online-Zahlungssystem von PayPal, das sich
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aus PayPal-eigenen Zahlungsarten und lokalen Zahlmethoden von Drittanbietern
zusammensetzt.

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls
angeboten - ,Spater Bezahlen” via PayPal geben wir lhre Zahlungsdaten im Rahmen der
Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxemburg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemald Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich
ist.

PayPal behalt sich fur die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via
PayPal oder - falls angeboten - ,,Spater bezahlen” via PayPal - die Durchflhrung einer
Bonitatsauskunft vor. Hierfir werden lhre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemal Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung
lhrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der
Bonitatsprufung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit
verwendet PayPal zum Zweck der Entscheidung Uber die Bereitstellung der jeweiligen
Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog.
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen,
haben sie ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber
nicht ausschlieBlich, Anschriftendaten ein. Sie kdnnen dieser Verarbeitung lhrer Daten
jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf.
weiterhin berechtigt, lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemafRen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

Bei Verfugbarkeit und Auswahl der PayPal-Zahlungsart ,Rechnungskauf” werden lhre
Zahlungsdaten zur Vorbereitung der Zahlung zunachst an PayPal Ubermittelt, woraufhin
PayPal diese zur Durchfuhrung der Zahlung an die Ratepay GmbH, FranklinstraBBe 28-29,
10587 Berlin ("Ratepay") weiterleitet. Rechtsgrundlage ist jeweils Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO. In diesem Fall fuhrt RatePay im eigenen Namen eine Identitats- und
Bonitatsprufung zur Feststellung der Zahlungsfahigkeit entsprechend dem oben bereits
genannten Prinzip durch und gibt Ihre Zahlungsdaten aufgrund des berechtigten
Interesses an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an
Auskunfteien weiter. Eine Liste der Auskunfteien, auf die Ratepay zurtickgreifen kann,
findet sich hier: https://www.ratepay.com/legal-payment-creditagencies/

Bei Nutzung der Zahlungsart eines lokalen Drittanbieters werden Ihre Zahlungsdaten zur
Vorbereitung der Zahlung zunachst gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an PayPal
weitergegeben. Abhangig von lhrer Auswahl einer verfigbaren lokalen Zahlungsart
Ubermittelt PayPal lhre Zahlungsdaten zur Durchfihrung der Zahlung sodann gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO an den entsprechenden Anbieter:

- Apple Pay (Apple Distribution International (Apple), Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill,
Cork, Irland)

- Google Pay (Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5,
Irland)
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- iDeal (Currence Holding BV, Beethovenstraat 300 Amsterdam, Niederlande)

- bancontact (Bancontact Payconiq Company, Rue d'Arlon 82, 1040 Brussel, Belgien)
- blik (Polski Standard Ptatnosci sp. z 0.0., ul. Czerniakowska 87A, 00-718 Warschau,
Polen)

- eps (PSA Payment Services Austria GmbH, Handelskai 92, Gate 2

1200 Wien, Osterreich)

- MyBank (PRETA S.A.S, 40 Rue de Courcelles, F-75008 Paris, Frankreich)

- Przelewy24 (PayPro SA, Kanclerska 15A, 60-326 Poznan, Polen)

Weitere datenschutzrechtliche Informationen entnehmen Sie bitte der
Datenschutzerklarung von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full

- Stripe

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden
Anbieters zur Verfugung: Stripe Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower,
Grand Canal Dock, Dublin, Irland

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen (etwa
Kreditkartenzahlung), werden an diesen Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs
mitgeteilten Zahlungsdaten (darunter Name, Anschrift, Bank- und
Zahlkarteninformationen, Wahrung und Transaktionsnummer) sowie Informationen Uber
den Inhalt Ihrer Bestellung gemals Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die
Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Falle ausschlieBlich zum Zweck der
Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit, als sie hierfur erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der der Anbieter in Vorleistung geht (etwa
Rechnungs- oder Ratenkauf bzw. Lastschrift), werden Sie im Bestellablauf auch
aufgefordert, bestimmte persdnliche Daten (Vor- und Nachname, Stralse, Hausnummer,
Postleitzahl, Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, ggf. Daten zu einem
alternativen Zahlungsmittel) anzugeben.

Um unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit unserer
Kunden zu wahren, werden diese Daten von uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum
Zweck einer Bonitatsprifung an den Anbieter weitergeleitet. Der Anbieter prift auf Basis
der von Ihnen angegebenen persdnlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa
Warenkorb, Rechnungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von lhnen
ausgewahlte Zahlungsmadglichkeit im Hinblick auf Zahlungs- und/oder
Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte).
Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen, haben sie ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieRen unter anderem, aber nicht
ausschlieBlich, Anschriftendaten ein.

Sie kdnnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder
gegenuber dem Anbieter widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin
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berechtigt, lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemafRen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.
- Thrivecart

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden
Anbieters zur Verfigung: WebActix Ltd., 6 Boulder Lane, Pyes Pa, Tauranga 3112,
Neuseeland

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen (etwa
Kreditkartenzahlung), werden an diesen Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs
mitgeteilten Zahlungsdaten (darunter Name, Anschrift, Bank- und
Zahlkarteninformationen, Wahrung und Transaktionsnummer) sowie Informationen Uber
den Inhalt Ihrer Bestellung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die
Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Falle ausschlieBlich zum Zweck der
Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit, als sie hierflr erforderlich ist.

Bei einer Datenubermittlung an den Anbieterstandort ist ein angemessenes
Datenschutzniveau durch einen Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission gewahrleistet.

8.3 Elektronische Kiindigungsmaoglichkeit fir Dauerschuldverhaltnisse mit Verbrauchern

Verbraucher, welche auf dieser Website Vertrage Uber entgeltpflichtige
Dauerschuldverhaltnisse (etwa Abonnement-Vertrage) eingegangen sind, haben die
Mdglichkeit, diese Uber eine elektronische Schaltflache im Einklang mit den geltenden
Kindigungsfristen zu kindigen.

Die Betatigung der Schaltflache fuhrt zu einer Bestatigungsseite, auf welcher der
Verbraucher nahere Angaben zur Kiindigung machen, sich eindeutig identifizieren und
seine Kindigung im Anschluss elektronisch erklaren kann.

Die Erhebung personenbezogener Daten und deren Ubermittlung an uns erfolgt hierbei
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, wie sie fur die ordnungsgemalie
Bearbeitung der Kindigung erforderlich sind. Ebenfalls auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO werden die bereitgestellten personenbezogenen Daten verwendet, um den
Zugang der Kundigungserklarung und den Kundigungszeitpunkt auf elektronischem Weg
in Textform zu bestatigen. Weitere Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1
lit. ¢ DSGVO. Wir sind zur Vorhaltung einer elektronischen Kindigungsmaoglichkeit bei im
Wege des elektronischen Geschaftsverkehrs geschlossenen Verbrauchervertragen tber
entgeltpflichtige Dauerschuldverhaltnisse gesetzlich verpflichtet.

9) Seitenfunktionalitaten

9.1 Vimeo

Diese Website nutzt Plugins zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des folgenden
Anbieters: Vimeo.com, Inc., 330 West 34th Street, 10th Floor, New York, NY 10001, USA

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt,
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stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern des Anbieters her, um das
Plugin zu laden. Hierbei werden bestimmte Informationen, einschliellich Ihrer IP-
Adresse, an den Anbieter Gbermittelt.

Wird die Wiedergabe eingebetteter Videos Uber das Plugin gestartet, setzt der Anbieter
zudem Cookies ein, um Informationen Uber das Nutzerverhalten zu sammeln,
Wiedergabestatistiken zu erstellen und missbrauchliches Verhalten zu unterbinden.

Sind Sie wahrend lhres Seitenbesuchs in einem Nutzerkonto beim Anbieter eingeloggt,
werden lhre Daten beim Klick auf ein Video direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die
Zuordnung zu lhrem Konto nicht winschen, mussen Sie sich vor Betatigung der
Wiedergabeschaltflache ausloggen.

Alle vorgenannten Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fir das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, erfolgen nur, wenn Sie uns
hierzu lhre ausdrickliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben. Die
erteilte Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, indem
Sie diesen Dienst Uber das auf der Webseite bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool"
deaktivieren.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

9.2 Zoom

Fir die Durchfihrung von Online-Meetings, Videokonferenzen und/oder Webinaren
nutzen wir diesen Anbieter: Zoom Video Communications Inc., 55 Almaden Blvd, Suite
600, San Jose, CA 95113, USA

Der Anbieter verarbeitet unterschiedliche Daten, wobei der Umfang der verarbeiteten
Daten davon abhangt, welche Daten Sie vor oder wahrend der Teilnahme an einem
Online-Meeting, einer Videokonferenz oder einem Webinar mitteilen. Es werden lhre
Daten als Kommunikationsteilnehmer verarbeitet und auf Servern des Anbieters
gespeichert. Dies kdnnen insbesondere lhre Anmeldedaten (Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer (optional) und Passwort) und Sitzungsdaten (Thema, Teilnehmer-IP-
Adresse, Gerateinformationen, Beschreibung (optional)) sein.

Daruber hinaus kdnnen Bild- und Tonbeitrage der Teilnehmer sowie Spracheingaben in
Chats verarbeitet werden.

Far die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die fur die Erfillung eines
Vertrages mit Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur
Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer
Daten erteilt haben, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kédnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen.
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Im Ubrigen ist Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bei der Durchfiihrung von
Online-Meetings, Videokonferenzen oder Webinaren unser berechtigtes Interesse gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der effektiven Durchfuhrung des Online-Meetings, Webinars
oder der Videokonferenz.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unbefugte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10) Rechte des Betroffenen

10.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegentiber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten die nachstehenden
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei flr die jeweiligen
Ausubungsvoraussetzungen auf die angefihrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

- Auskunftsrecht gemaB Art. 15 DSGVO;

- Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO;

- Recht auf L6schung gemal Art. 17 DSGVO;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO;

- Recht auf Unterrichtung gemaf Art. 19 DSGVO;

- Recht auf Datenlbertragbarkeit gemaf Art. 20 DSGVO;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO;
- Recht auf Beschwerde gemals Art. 77 DSGVO.

10.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES
VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH
MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER
VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND
GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
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DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH

GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM

ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE
OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

11) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und - sofern einschlagig -
zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdricklichen
Einwilligung gemaRB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange
gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fur Daten, die im Rahmen
rechtsgeschaftlicher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfristen routinemafig geldscht, sofern sie nicht mehr zur
Vertragserflllung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein
berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach
Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausuben, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige
Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis
Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausuben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Gber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene
Daten im Ubrigen dann geléscht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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